FORMATO DE RECLAMO REFERIDO A VMA

[Anversa)

CODIGO DE USUARID NO DOMESTICO [ ] N° DE SUMINISTRO | | |

CODIGO DE RECLAMO [ [ |

NOMEBRE DEL RECLAMANTE O REPRESENTANTE

Momibres | | | Tekfona Fio | | | |
Apelico patema | | | Teléfono il | [ | |
Apalida matema Miamera de documents
de iue._-.glaa;[:-.m.

Raztin socidl
UBICACION DEL PREDIO

Calle, jirtn, averida) Ne Mz, Late

{Urhanizacién, barric) Provingia Distrita

DOMICILIO PROCESAL (si no =& indica ninguno o &s%2 sea incxistente, se considens & del predio)

(Calle, jintn, avenida) N Mz, Lote

{Urbanizecion, barmc) Provinca Distrido

Direccidn de cormeo
elecininico

AUTORIZACION DEL RECLAMANTE |

Saolicito gue |as noificeciones de los actos adminisiratives del presente procadimiento de reclamo se realicen a ravés de la dineccion | S
de cormeo electrinico consignado, para lo cual brinde mi autorizacion expresa. NO

TIPO DE RECLAMO (wer lisia en rewersa) ]

MESES RECLAMADOS AR MONTO RECLAMADD

BREWE DESCRIPCION DEL RECLAMO

SUCURSALZONAL [

ATENDIDO POR [ [FiRnaa

FUNDAMENTO DEL RECLAMO (En caso de ser mecesarnio, se podnén adjuniar hojas
edicionales)

RELACION DE MEDIOS PROBATORIOS QUE SE PRESENTAN

Huella digital*

Firma del reclamante (indica derecho)

“En caso de no saber firmar o estar inpadido




Lo fipos de reclamas relacionados & los VA son los Siguenkes;

1. Reclamos comerciales relafvos & | facturacidn: Son |as confroversies relacionadas con |os concapios facturedos y que tienen indidancia directa en el monio a
pagar.

2. Redamos comerciakes no relstivos 2 |a faciuracion: Sin ser imitativos, son las conroversias relacionadas con

8| Ciame de los senicics agua potehle y alcantarileda sanitero realzeds sin causa justificada

b) Respariura de los senicios agua potable y elcentarillado saniiario no realzeda en el plazo establecido, & pesar de cesar |a ceusa que ongind &l dems.




